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Trebing + Himstedt ist Innovations-Partner für die digitale Transformation von Wertschöpfungssystemen mit MES- sowie
IoT-Lösungen auf SAP-Basis. Produzierende Unternehmen vom Hidden Champion bis zum Großkonzern werden dabei



unterstützt,  Innovationen  zu  treiben,  zu  testen  und  erfolgreich  zu  realisieren.  Die  langjährige  Erfahrung  in  der
Maschinenebene  und  Automatisierung  –  verbunden  mit  Prozess-Know-how  und  dem  Wissen  über
Geschäftsanforderungen – machen uns zu einem gefragten Digitalberater. Unsere Mitarbeiter genießen von Anfang an
unser Vertrauen und ein ungewöhnlich hohes Maß an Freiheit, sowohl in der täglichen Arbeit als auch in der persönlichen
Entwicklung. Leite unseren technischen Support / IT Basisbetrieb und entwickle ihn mit Deinen Erfahrungen und Ideen
kontinuierlich weiter.

Leiter Support / IT-Basisbetrieb (m/w/d)
Standort Schwerin

Deine Aufgaben

Als anpackende Führungskraft bist Du Mitglied des Teams und somit Ansprechpartner für unsere internationalen
Kunden im After-Sales- und Support-Umfeld 
Du erstellst Hinweise und Vorgaben zur Problemlösung und übergibst diese an den  Kunden oder die interne
Projektabteilung 
Zusätzlich arbeitest Du im Rahmen internationaler Kundenprojekte als IT Berater (Installation, Wartung, Monitoring)

Du entwickelst das After-Sales-Geschäft durch aktive Analyse von Verbesserungspotentialen  in den Kunden-
Systemen 

Deine Qualifikationen

Berufsausbildung / Studium im Bereich Informationstechnologie oder eine vergleichbare Qualifikation 
Als Führungskraft möchtest Du Verantwortung übernehmen und mit uns weiter wachsen 
Freude an neuen Themen, an engem Kundenkontakt und kniffligen Problemstellungen 
mehrjährige Erfahrung im Support oder IT Basisbetrieb im Open-Source/Windows und ITIL Umfeld mit 
Kommunikationsstärke, Teamfähigkeit und eine innovative Denkweise
Sichere Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Unser Angebot

Kalten Kaffee gibt es woanders, wir bieten spannende Projekte in einem innovativen und internationalen Umfeld mit
modernsten Technologien 
Wir sind ein buntes und dynamisches Team aus Querdenkern und Zukunftsmachern 
Wir leben die Duz-Kultur – uns sind Inhalte wichtiger als Hierarchien und leben daher einen offenen und
unkomplizierten Umgang miteinander  
Wir Arbeiten 4.0 – mit flexiblen Arbeitszeiten, klassisch im Büro, virtuell aus dem Homeoffice heraus oder mobil
direkt beim Kunden mit den modernsten Arbeitsmethoden der Digitalisierung 
Wir entwickeln unsere Mitarbeiter gezielt durch Coaching, Mentoring sowie interne und externe Seminare

Interessiert?
Bewirb Dich jetzt mit Angabe Deiner Gehaltsvorstellung und möglichem Eintrittstermin unter:

Jetzt bewerben

Alle Informationen zu Trebing + Himstedt finden Sie unter www.t-h.de

https://trebing-himstedt.onlyfy.jobs/apply/007dlyszl4yc6tmt23mxolxqkeb2r6q
http://production.enclave/www.t-h.de

